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 مقدمه
ایــن نوشــتار بــا ســاختاری هدفمنــد در دو بخــش 
تدوین شــده اســت. در بخش نخســت، به بررسی 
و تحلیــل چالش های صنعت و بــازار ایران از منظر 
تعامــات زیســت بومی در نقــاط ارتباطــی پرداخته 
اســت؛ چالشی که ناشــی از کم توجهی به تعامات 
میــان ذی نفعــان مختلــف در ایران طول ۵۰ ســال 
گذشــته بوده اســت. در بخش دوم، پس از تشریح 
این چالش بنیادین، مسیر بحث به سوی ارائه ی 
هدایــت  ذی نفعــان  بــرای  کلیــدی  راهبردهــای 
می شــود. برای هر گــروه از ذی نفعان، چهار راهبرد 
اولویــت دار بــر اســاس تحلیل جامــع ۳۶۰ درجه ای 
پیشــنهاد شــده اســت. ســاختار فکری این نوشــتار 
بــر این باور اســتوار اســت که شــکوفایی و پایداری 
یک زیســت بوم تنها زمانــی امکان پذیر خواهد بود 
کــه تمامــی ذی نفعــان بــه رشــدی متــوازن دســت 
یابنــد و هیــچ نهــادی بــه تنهایــی بــار شکســت یــا 
عقب ماندگــی صنعتــی کشــور را بــر دوش نکشــد. 
بــه ماهیــت پیچیــده و درهم تنیــده ی  بــا توجــه 
ارتباطــات میــان ذی نفعــان و اثــرات متقابل آن ها 
بــر یکدیگــر، چهــار راهبــرد پیشــنهادی بــا هــدف 
تقویت پیشــرفت جمعــی در صنعت و بــازار خودرو 
و ارتقــای ســطح رفــاه مصرف کننــدگان پیشــنهاد 
شــده اســت. این راهبردهای چهارگانــه، بر پایه ی 
پژوهش های گسترده و اصول اقتصادی و صنعتی 
تدویــن شــده اند. بــا ایــن حــال، روشــن اســت کــه 
تحقق اثربخش چنین راهبردهای کانی در سطح 

ملی، مستلزم حمایت سیاســت ها و چارچوب های 
نظارتی سطح کان ملی است.

کید کرد که این نوشــتار ادعای پوشش  باید تأ
همه ی ابعاد مســائل یا ارائه ی مجموعه ای جامع 
کــه چنیــن وظیفــه ای  از سیاســت ها را نــدارد؛ چرا
در حــوزه ی مســئولیت سیاســت گذاران کان ملــی 
قــرار می گیــرد که به طیــف گســترده ای از داده ها و 
اطاعات اقتصادی، سیاسی و اجتماعی دسترسی 
بــا  کشــور  سیاســت گذاران  مــی رود  انتظــار  دارنــد. 
دیدگاهــی جامع تــر و بــا لحــاظ کــردن پارامترهــای 
گســترده تر که در حوزه ی تخصص آن ها قرار دارد، 
بــه تدویــن چارچوب هــای کان بپردازنــد. افــزون 
بــر این، این نوشــتار مدعی رفع تمــام موانع عملی 
موجود نیست؛ بلکه رسالت اصلی آن فراهم آوردن 
ح  بســتری بــرای آغــاز گفت وگوهــای فکــری، طــر
مســائل در چارچوبــی ســاختاریافته، شفاف ســازی 
چالش هــا، و ترغیب اقدامات جمعی هم افزا اســت 
کشــور عزیزمــان بتوانــد در  تــا صنعــت خــودروی 
کوتاه ترین زمان ممکن و با بیشــترین اثربخشی به 
جایگاهی شایسته در عرصه ی جهانی دست یابد.

 بخــش اول: شــکنندگی بــازار خــودروی ایران؛ 
بازتابی از بحران نقاط تعامل زیست بوم خودرو

پایــداری و ثبات هر بازار، به ویــژه در صنعت خودرو، 
در گــرو وجــود تعامــات ســازنده و اثربخــش میــان 
اجــزای زیســت بوم آن اســت. تحلیل ایــن تعامات، 
دیدگاهــی جامــع از نقــاط قــوت و ضعف ســاختاری 

بــازار ارائــه می دهــد. پیوندهــای قوی و مســتحکم 
میــان اجزای زیســت بوم، نــه تنها تــاب آوری بــازار را 
افزایش می دهد، بلکه بستری مناسب برای تحقق 
رشــد پایــدار فراهــم می ســازد. در مقابــل، ضعــف یــا 
گسست در هر یک از این پیوندها، اعتماد عمومی را 
تضعیف کرده و نیاز به ترمیم فوری را ایجاد می کند. 
کــه ایــن ضعف هــا در چندیــن تعامــل  در صورتــی 
به طــور همزمــان رخ دهــد، پیامدهای آن به شــکل 
ناپایداری هــای گســترده بــروز خواهــد کــرد و فرآینــد 
ترمیم نیز به مراتب دشوارتر و پرهزینه تر خواهد بود. 
متأســفانه، چنین وضعیتی هم اکنــون بین مصرف 
کننده و زیســت بوم صنعت خودروی ایران مشاهده 
می شــود. در زیســت بوم صنعت خودرو، کانون های 
ارتباطــی میان مصرف کننــدگان و اجــزای این نظام 
شامل تولیدکنندگان، مونتاژکاران، تجار و بازرگانان، 
ارائه دهنــدگان خدمــات پــس از فــروش، نهادهــای 
تنظیم گر مقررات، و زیرساخت های حمل ونقل است. 
کیفیت و انســجام این تعامات نقشی تعیین کننده 
در میــزان رضایــت مصرف کننده و پایــداری بازار ایفا 
می کنــد. بــا این حال، زیســت بوم صنعت خــودروی 
ایران با ضعف های ساختاری متعددی مواجه است 
که در ابعاد مختلف آن رخنه کرده و تمامی ذی نفعان 
را تحــت تأثیر قرار داده اســت. این ضعف ها موجب 
پیچیدگی روابط میان اجزا شده و بی ثباتی بازار را به 
همراه داشته است. در چنین شرایطی، هرگونه تغییر 
یا تحول در این نظام، به دلیل افزایش ســطح عدم 
قطعیت، با ریســک های جــدی همراه خواهــد بود.
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زیســـــــت بوم صنعـــــــت خــودروی ایـــــــران بــا 
چالش های متعددی روبه رو است که می توان این 
چالش ها را بر اساس محوریت ذی نفعان مختلف 
مــورد بررســی قــرار داد. در ایــن تحلیــل، محوریت 
مصرف کننــده مد نظر قــرار گرفته و تعامات ســایر 
اجزای زیست بوم با مصرف کننده، از منظر کیفیت 
و مطلوبیــت ایــن روابــط از دیــدگاه مصرف کننــده، 
ارزیابی شــده اســت. نــکات مرتبــط با ایــن رویکرد 
در ادامــه بیــان شــده اســت. شــایان ذکــر اســت که 
ایــن نوع تحلیل قابلیت تطبیق بــا محوریت دیگر 
ذی نفعان زیست بوم را نیز داراست و می توان آن را 

گون بررسی نمود:  از زوایای گونا
تولیدکننـــــدگان:کیفیـــــــت غیـــــر مطلـــــوب 	 

در  شــفافیت  عــدم  تولیــدی،  محصــولات 
نظــام قیمت گــذاری بــازار آزاد، و بی توجهــی 
بــه حقوق مصرف کننــدگان منجر به کاهش 
اعتمــاد عمومــی بــه تولیدکننــدگان داخلــی 

شده است.
مونتاژکاران:عرضه محصولات مونتاژشــده 	 

بــا کیفیت پایین، عمدتاً از مبدأ چین، همراه 
کارآمد و اختاف  بــا خدمات پس از فــروش نا
فاحش قیمت کارخانه و بــازار آزاد، موجبات 
را  مصرف کننــدگان  بی اعتمــادی  تعمیــق 

فراهم آورده است.
تجار:محدودیت واردات ناشی از تحریم ها 	 

و تیــراژ پاییــن قطعــات وارداتــی از یک ســو، 
و نوســانات ارزی از ســوی دیگــر، منجــر بــه 
کاهش تنوع محصولات شــده و خــودرو را به 

کالایی سرمایه ای بدل ساخته است.
ســامانهحملونقــل:وابســتگی شــدید بــه 	 

ضعــف  از  ناشــی  کــه  شــخصی  خودروهــای 
زیرســاخت های حمل ونقل عمومی است، در 
کنار عدم وجود توجیه اقتصادی برای توسعه 
خودروهــای پــاک، بــر پیچیدگــی مشــکات 

افزوده است.
تعرفه هــا، 	  مکــرر  تغییــرات  سیاســتگذاران: 

سیاست های غیرمنسجم و فقدان راهبردهای 
بلندمــدت در حــوزه تنظیم گــری بازار خــودرو، 
ثبــات ایــن صنعــت را تضعیــف کــرده و امکان 
برنامه ریــزی پایــدار را بــرای ذی نفعان مختل 

نموده است.

 بخش دوم: راهبردهای چهارگانه، 
شش ذینفع اصلی 

توســعه  و  صنعتــی  رشــد  فرصــت  اغــراق،  بــدون 
بــازار در ایــران بــه ســرعت در حــال کاهش اســت. 

امیــدواری بــه بهبــود وضعیــت نیز کم رنگ شــده، 
کــه ســنگینی بــار عــدم قطعیت هــا، فشــاری  چــرا 
مضاعــف وارد می ســازد. ســال ۱۴۰۴، نقطــه عطفی 
تعیین کننــده اســت: یــا ایــران بــا اتخــاذ رویکردی 
خواهــد  رقــم  را  بنیادیــن  تحولــی  هوشــمندانه، 
زد، یــا بخــش صنعــت و بــازار، شــرایطی بــه مراتب 
کــرد.  نامطلوب تــر از ســال ۱۴۰۳ را تجربــه خواهــد 
در ایــن برهه حســاس، بــا تصمیمی سرنوشت ســاز 
روبه رو هســتیم: یا باید تصمیم گیرندگان منفعل و 
مصرف کننــدگان بی تفــاوت را از ایــن رخــوت بیدار 
کنیــم، یــا ایــن صنعــت و بــازار حیاتــی را بــه بوتــه 
فراموشــی ســپرده و نیازمنــد کمــک خارجــی بــرای 
احیای آن خواهیم شد. آینده صنعت خودروسازی 
ایــران، وابســته بــه ارزیابــی جامــع و همه جانبــه از 
زیست بوم آن است؛ ارزیابی ای که مستلزم تحلیل 
۳۶۰ درجه ای چندوجهی اســت تا چارچوبی پایدار 
و یکپارچه فراهم شــود. در این راستا باید تعامات 
کشــور  بــوم خودرویــی  تضعیــف شــده در زیســت 
ذینفعــان  تمامــی  مســئولیت های  و  یابــد  ترمیــم 
شفاف ترسیم شــود. حوزه خودروسازی، شبکه ای 
پیچیده از تولیدکنندگان، تأمین کنندگان قطعات، 
و  نهایــی  مصرف کننــدگان  توزیــع،  شــبکه های 
صنایع مرتبط )انرژی، ارتباطات، مدیریت شــهری 
و مصرف کننده( را شــامل می شــود. هــر یک از این 
عناصــر، نقشــی حیاتــی در تحول ایــن صنعت ایفا 
می کننــد و درک روابــط پیچیده میــان آن ها، برای 
ارتقــای  و  تــاب آوری  افزایــش  نــوآوری،  تحریــک 

پایداری ضروری است.
انجــام ارزیابی هــای چندبعــدی دقیق، پیش 
از اجــرای تغییرات اساســی در بازارهــای خودرو )بر 
اســاس جغرافیای خــاص(، اهمیتــی زمانی حیاتی 
دارد زیــرا هیــچ دو بــازاری صــد در صــد شــبیه بهم 
نیســتند. تنها با اتخاذ نگرشی سیســتمی و ارزیابی 
عوامل به هم پیوسته اقتصادی، سیاسی، فناوری، 
اجتماعــی و زیســت محیطی، می تــوان چارچوبــی 
تحلیلــی ارائه داد که از رویکردهای ســنتی ارزیابی 
کشــورمان  فراتــر رود. همچنیــن نبایــد  فعلــی در 
گرفــت؛ بایــد جهانــی  تحــولات جهانــی را نادیــده 
اندیشــید و محلــی عملگرا بود. واقعیت این اســت 
کــه دنیــای خودروســازی و صنعــت حمــل و نقــل 
کنش ایران همچنان ســنتی  دگرگــون شــده، امــا وا
اســت و منتظــر می مانــد تــا تغییــرات، خودبه خود 
خ دهنــد. به عبارتی زیســت بوم ایران پیشــگامی  ر
کنشی  را نمی پسندد و همیشه هزینه ساستهای وا
را مــی پــردازد. در ســال ۱۴۰۴ ضــروری اســت ابعــاد 
مهمــی که اغلــب در تحلیل هــای متعــارف نادیده 

گرفته می شــوند، از پیش شناســایی شوند: آمادگی 
جابجایــی،  تحولــی  پارادایم هــای  زیرســاخت ها، 
محدودیت هــای  تأمیــن،  زنجیــره  آســیب پذیری 
زیســت محیطی، تحلیــل رفتــار مصرف کننــدگان. 
یک تحلیــل ۳۶۰ درجه ای جامع بــرای تحول بازار 
خــودرو، پایه های اســتراتژیک قدرتمنــدی را برای 
رشــد مثبت بازار، گســترش و ابتکارات تحول برای 
ذینفعــان صنعــت خــودرو فراهــم می کنــد؛ به ویژه 
طریــق  از  صنعــت  بی ســابقه  تحــولات  عصــر  در 
در  ســازی.  هوشــمند  فناوری هــای  و  برقی ســازی 
بایــد  تولیدکننــدگان  جهانــی  تحــولات  هیاهــوی 
زیرســاخت های تولیدی خود را بــا انتظارات متغیر 
مصرف کننــدگان هماهنگ کــرده و با چالش هایی 
نظیــر دسترســی به فــن اوریهــای کلیدی و مــواد و 
پویایی های بازار جهانی مقابله کنند. شــبکه های 
تأمیــن نیــز بــه طــور فزاینــده ای در برابــر اختالات 
تغییــرات  و  ژئوپلیتیکــی،  از بی ثباتی هــای  ناشــی 
قوانیــن تجــاری آســیب پذیر شــده اند. دیدگاهــی 
درجــه ای،   ۳۶۰ تحلیــل  یــک  اســاس  بــر  جامــع 
ســازمان ها را قادر می ســازد تا اختالات احتمالی را 
پیش بینی و جریان پیوسته تولید را تضمین کنند. 
در همین حال، مصرف کنندگان به دنبال الگوهای 
حمل ونقلــی هســتند که نه تنهــا کاربردی باشــند، 
بلکــه بــا ارزش هــای اصلــی آن هــا نیــز همخوانــی 
اقتصــادی،  اولویت بنــدی  چــه  باشــند؛  داشــته 
زیســت محیطی  مســئولیت  یــا  اســتفاده  راحتــی 
باشــد. پاســخگویی به این انتظــارات چندوجهی، 
نیازمند تحلیل دقیــق رفتار مصرف کننده در میان 

گروه های جمعیتی متنوع است.
صنعــت و بــازار خودروســازی در خــأ فعالیــت 
نمی کنــد )که ایــن بزرگ ترین ســوءتفاهم در ذهن 
مســئولین و مصرف کنندگان اســت( کــه در مواجه 
بــا چالشــها خــودش باید تنهایــی گلیمــش را از آب 
بیــرون بکشــد. بلکــه بــه طــور بنیادیــن بــا صنایع 
وابســته کــه مســیر توســعه آن را شــکل می دهنــد، 
بــه  بــوم،  زیســت  جامــع  ارزیابــی  اســت.  مرتبــط 
ذینفعــان امــکان می دهــد کمبودهــا را شناســایی، 
اهــداف راهبــردی را هماهنــگ و روابــط هم افــزا را 
در سراســر زنجیره ارزش تقویت کنند. این رویکرد، 
تــاب آوری سیســتمی را بــا پیش بینــی پیشــگیرانه 
طریــق  از  را  نــوآوری  و  داده  افزایــش  اختــالات 
مشارکت های بین بخشی که تخصص های متنوع 
را بــه کار می گیرنــد، رونق می بخشــد. بــا اذعان به 
ماهیت به هم پیوسته چشــم انداز خودروسازی )از 
تولیدکننــدگان تا مصرف کننــدگان(، ذینفعان قادر 
خواهند بود پایه هایی برای رشد پایدار ایجاد کنند 



   |   4

کــه به نفع همــه طرف ها بــوده و چالش های مهم 
جهانــی )تغییــرات اقلیمی، شهرنشــینی جابجایی 
ارزان و محدودیــت منابــع( را حل کند. این دیدگاه 
یکپارچــه، نــه تنهــا یــک مزیــت راهبــردی، بلکــه 
ضرورتــی عملــی بــرای پیمایــش پیچیدگی هــای 

پارادایم صنعتی در حال تحول است. 
دوره فعلی برای خودروســازی، سرشــار از عدم 
قطعیت هــای ژئوپلیتیکــی، اقتصــادی و اجتماعی 
است و هیچ بازاری از این عدم قطعیت ها مصون 
نیســت )البته درجــه ریســک در بازارهای مختلف 
متفاوت اســت(. چیــن که در حــال ایجاد تحولات 
بنیادین در عرصه جهانی است، و کشورهای غربی 
در تــاش برای حفــظ موقعیت بازار خــود در میان 
این نوســانات پویا هســتند. صنعت جهانی خودرو 
بــا فشــارهای فزاینــده ای در زمینــه برقی ســازی و 
یکپارچه سازی سیستم های هوشمند مواجه است 
که مستلزم بازنگری جامع رویکردهای استراتژیک 
نوآوری هــای  ظهــور  اســت.  صنعتگــران  توســط 
را  جدیــدی  رقابتــی  الگوهــای  متنــوع،  فناورانــه 
ایجــاد کرده اســت؛ به ویژه از ســوی خودروســازان 
چینی. در بازار و صنعت ایران شــکاف رقابتی بین 
تولیدکننــدگان ایرانــی و همتایــان چینــی آن هــا در 
حال گســترش اســت. در این میان، عدم همگامی 
ســریع بخــش هــای مختلــف ســازمانی و صنعتــی 
ایران با پیشرفت های فناورانه بین المللی، شکاف 
صنعتی را تشدید و توسعه زنجیره تأمین را محدود 
می کند. تولیدکننــدگان ایرانی که در حال حاضر با 
چالش های اساســی روبرو هســتند، در سال ۱۴۰۴ با 

موانعی دشوارتر مواجه خواهند شد. 
ســال ۱۴۰۴ نــه یــک فرصــت انتخابــی، بلکــه 
ضرورتی حیاتی برای پیشرفت فناورانه ایران است. 
زمان رو به اتمام است و عدم قطعیت های زیست 
بــوم ایــران بــا ســرعتی فزاینــده افزایــش می یابند.
بــرای عبــور از وضعیت عــدم قطعیتهای مختلف، 
برنامــه ای  نیازمنــد  ایــران  خودروســازی  صنعــت 
جامــع و تحول آفریــن اســت کــه منافــع کل چرخــه 
زیســت بوم را همزمــان تأمین کند. ســرمایه گذاری 
تولیــد،  خطــوط  نوســازی  توســعه،  و  تحقیــق  در 
توســعه زیرســاخت های استانداردســازی و تقویت 
بــرای  حیاتــی  محرکهــای  قطعه ســازی،  صنعــت 
این تحول باشــند. برای دســتیابی به رشــد پایدار، 
فعــالان صنعــت بایــد اســتراتژی های هدفمنــدی 
و فرصت هــای  بــه چالش هــا  کــه  کننــد  اتخــاذ  را 
منحصربه فــرد هــر بخــش توجــه داشــته باشــد. با 
توجــه بــه شــرایط خــاص ایــران و پیچیدگی هــای 
داخلــی در کنــار چالش های جهانــی، اولویت های 

کلیــدی بــرای بخش های مختلف صنعــت خودرو 
)شامل تولیدکنندگان، مونتاژکاران، زنجیره تأمین، 
تصمیم گیــران، بازرگانــان و مصرف کننــدگان( باید 
گــر تصمیم گیــران  به دقــت تدویــن و اجــرا شــوند. ا
)قانون گــذار و مجــری( با جســارت و دوراندیشــی، 
چشــم اندازی روشن برای توسعه این حوزه تعریف 
کنند، امکان شکوفایی آن وجود خواهد داشت. در 
غیــر این صورت، محصولات پیشــرفته تر و ارزان تر 

خارجی، بازار ایران را تصاحب خواهند کرد.
خاقیــت و نــوآوری، کاتالیزورهــای قدرتمندی 
هســتند کــه بازارهــای خــودرو را در ســطح جهانــی 
بازســازی می کننــد. قابلیت هــای پیشــرفته کمــک 
بــه راننــده، ویژگی هــای اتصــال خــودرو به شــبکه، 
فناوری هــای برقی ســازی و یکپارچه ســازی هــوش 
مصنوعی، انتظارات مصرف کنندگان و پارادایم های 
عملیاتی صنعت را به طور مداوم تکامل می بخشند. 
زیست بوم های نوآوری منطقه ای )شامل نهادهای 
کز رشد  تحقیقاتی، مشــارکت های دانشــگاهی و مرا
فناوری(، به طور قابل توجهی بر قابلیت های توسعه 
محلی تأثیر می گذارند. زیرساخت فناوری پشتیبانی 
از فرآیندهــای تولید و شــبکه های توزیــع، بُعد مهم 
دیگــری اســت که نیازمنــد ارزیابــی دقیق اســت. در 
حالــی که چارچوب هــای متعارف، الزامــات فناوری 
را بــه رســمیت می شناســند، تحلیــل جامع مســتلزم 
ارزیابــی صریــح آمادگــی زیرســاخت فیزیکــی اســت. 
کیفیت شبکه حمل و نقل، استانداردهای نگهداری 
و پوشش جغرافیایی، به طور قابل توجهی بر پذیرش 
خــودرو و الگوهای اســتفاده تأثیــر می گذارند. عاوه 
بــر ایــن، در دســترس بودن زیرســاخت حمل و نقل 
عمومی، تعامات پیچیده ای با بازارهای خودروی 
شــخصی ایجــاد می کنــد؛ به ویــژه در محیط هــای 
شــهری پرجمعیت که سیســتم های عمومی قوی، 
اغلب وابستگی به وسایل نقلیه شخصی را کاهش 

می دهند
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بازار و صنعت خودوریی ایران 

بــرای انجــام تحلیلــی جامــع و همه جانبــه از بــازار 
و صنعــت خــودروی کشــور، ضــروری اســت تمامی 
پارامترهــای کلیــدی مرتبــط بــا میــزان تأثیرگذاری 
عوامــل مختلف مورد بررســی و ارزیابــی قرار گیرند. 
رویکــرد تحلیــل ۳۶۰ درجــه ای، به معنــای ارزیابی 
دقیــق، نظام منــد و جامــع تمامی عوامــل داخلی و 
خارجــی مؤثــر بــر صنعــت خودرو اســت. بر اســاس 
این تحلیــل، راهبردهای پیشــنهادی برای بهبود 
ارائــه می شــود. چنیــن  وضعیــت صنعــت خــودرو 

تحلیل هایــی بایــد در ســطوح عالــی وزارتخانه هــا 
کنــون  و ســازمان های مرتبــط انجــام شــوند؛ امــا تا
شــواهدی از اهتمام جدی مســئولان در این زمینه 
مشــاهده نشــده اســت. در این راســتا، بررسی ابعاد 
ارائــه راهکارهــای اساســی در ســطوح  مختلــف و 

کان، می تواند راهگشا باشد.
صنعــت و بــازار خــودروی ایــران، همچنان در 
چارچــوب پارامترهــای محدودکننــده ای فعالیــت 
می کنــد کــه به طــور مســتقیم بــر تصمیمــات خرید 
مصرف کننــدگان و رفتارهــای پذیــرش بــازار تأثیــر 
می گــذارد. ایــن واقعیت نشــان می دهد کــه ارتباط 
خ ارز و صنعــت خــودرو چنــان عمیــق و  میــان نــر
پیچیده اســت. برای کاهش اثرات این وابستگی، 
تولیدکننــدگان داخلــی بایــد بــا افزایش بهــره وری، 
کاهــش هزینه هــای تولیــد و ارائــه محصولاتــی بــا 
ارزش افــزوده بیشــتر، تــاب آوری خــود را افزایــش 
دهند. همچنین، تنوع بخشی به سبد محصولات و 
توسعه مدل هایی با قیمت های رقابتی تر می تواند 
بــه کاهــش حساســیت بــازار نســبت بــه نوســانات 
ارزی کمــک کنــد. در نهایــت، اتخــاذ رویکردهــای 
اقتصــادی پایــدار و برنامه ریــزی بلندمــدت بــرای 
مدیریت هزینه هــا و قیمت گذاری منطقی ضروری 
است تا صنعت بتواند در برابر چالش های ناشی از 
نوســانات اقتصادی مقاومت کند و جایگاه خود را 

در بازار حفظ نماید.
در چارچــوب ایــن نوشــتار، شــش گــروه اصلی 
ذینفع )تولیدکنندگان، مونتاژکاران، زنجیره تأمین، 
مصرف کننــدگان(  و  بازرگانــان  سیاســت گذاران، 
به عنــوان ارکان کلیدی زیســت بوم صنعت خودرو 
شناســایی شــده اند. نقــش و تأثیــر هــر یــک از این 
و  گرفتــه  قــرار  مطالعــه  مــورد  به دقــت  ذینفعــان، 
توصیه هایــی در راســتای تقویت نقــاط قوت و رفع 
نقاط ضعف آنان تدوین شده است. در این میان، 
توانمندی تولیدکننــدگان در پذیرش فناوری های 
محصولاتشــان،  رقابت پذیــری  ارتقــای  و  نویــن 
اســت. همچنیــن،  برخــوردار  ویــژه ای  اهمیــت  از 
در  موجــود  تهدیدهــای  و  فرصت هــا  شناســایی 
اصلــی  محورهــای  از  یکــی  کشــور،  داخلــی  بــازار 
ایــن تحلیــل محســوب می شــود. در ایــن راســتا، 
بررســی پایــداری مالــی زنجیــره تأمیــن در مواجهه 
و  اقتصــادی(  )بی ثباتــی  داخلــی  چالش هــای  بــا 
مهــم  بســیار  بین المللــی(  )تحریم هــای  خارجــی 
اســت. عــاوه بــر ایــن، سیاســت گذاری های کان 
اقتصادی و صنعتی به عنوان عوامل تعیین کننده 
در شــکل دهی آینده صنعت خودرو مورد توجه قرار 
گرفته انــد. تحلیل فرصت هــا و تهدیدهای تجاری 
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ناشــی از نوســانات ارزی یا تغییرات ژئوپلیتیکی نیز 
بــرای فعــالان تجــاری ضــروری اســت. همچنیــن، 
بررســی تعادل میان عرضــه و تقاضا به عنوان یکی 
از عوامــل بنیادیــن رشــد بــازار، همــراه بــا ارزیابــی 
رفتــار مصرف کننــدگان در چارچــوب تحلیــل ۳۶۰ 
درجــه ای صورت گرفته اســت. این ارزیابی شــامل 
شناسایی ترجیحات مشتریان، قدرت خرید آنان و 
تغییرات الگوی مصرف می شود؛ ضمن اینکه تأثیر 
نوسانات اقتصادی بر رفتار مصرف کننده نیز مورد 

توجه قرار گرفته است.
گســترده  یــک تحلیــل ۳۶۰ درجــه ای  ابعــاد   
اســت و هــدف این نوشــتار، ارائه تحلیلــی جامع یا 
گیر نیســت؛ بلکه تمرکز اصلی آن،  توصیه هایی فرا
بر شناسایی گلوگاه ها و ارائه چهار توصیه محوری 
مبتنی بر این رویکرد است. با وجود محدودیت ها، 
توصیه هــای ارائه شــده تــاش کرده انــد تــا تمامــی 
ذینفعــان اصلــی را پوشــش داده و ابعــاد مختلــف 
تحلیــل ۳۶۰ درجــه ای )عوامــل داخلــی، خارجــی، 
منعکــس  را  اجتماعــی(  و  فناورانــه  اقتصــادی، 
مبنــای  می توانــد  پیشــنهادی  چارچــوب  کننــد. 
تدویــن راهبردهــای جامــع بــرای توســعه صنعــت 
خودروی کشــور قــرار گیرد و زمینه رفــع چالش ها و 

کارآمدی های موجود را فراهم آورد. نا

 توصیه ها برای تولیدکنندگان 
از  بیشــتر  ایــران  فعلــی  شــرایط  در  تولیدکننــدگان 
همــه نیاز بــه تغییرات بنیادین دارنــد. برای اتخاذ 
تصمیمات بنیادین صاحبان صنایع خودروســازی 
چندبُعــدی  نگرشــهای  از  بهره گیــری  نیازمنــد 
هســتند که از مرزهای شــاخص های سطحی فراتر 

مــی رود. تولیدکننــدگان نیــاز بــه رویکــرد تحلیلــی 
گیرکوتــاه مــدت و بلنــد مــدت دارنــد تــا بتواننــد  فرا
امــکان ارزیابــی همه جانبــه برهم کنــش پیچیــده 
عوامــل تعیین کننــده بقــا و شــکوفایی را در ســال 
شــاخص های  دقیــق  کاوی  وا ســازند.  ۱۴۰۴میســر 
اقتصادی، ســنگ بنای این تحلیل جامع را شکل 
می دهد. توان مالی مصرف کنندگان، ســطح درآمد 
و دسترســی بــه ســازوکارهای اعتبــاری، مســتقیماً 
گــون بــازار  الگوهــای تقاضــا را در بخش هــای گونا
دگرگون می ســازد. نشانگرهای ثبات اقتصاد کان 
خ تــورم، آمار اشــتغال و  شــامل روندهــای رشــد، نــر
تحولات ارزی، زمینه ســاز پیش بینی ظرفیت های 

بازار و تاطم های آتی آن خواهد بود.

در سال ۱۴۰۴، صرف نظر از دیدگاه تولیدکنندگان 
نسبت به خودروهای برقی، تحولی ژرف در صنعت 
جهانی خودرو در حال شکل گیری است که عمدتاً 
گیری  از مســیر هوشمندســازی جریان می یابــد. فرا
ســامانه های پیشــرفته دســتیار راننــده ســطح ۲، 
کنون به  کــه پیش تر امتیــازی ویژه تلقی می شــد، ا
انتظــاری عمومی در گســتره جهانی بدل می گردد. 
این دگردیسی فناورانه، بازتعریف بنیادین توقعات 
خریــداران در حوزه قابلیت هــا و ویژگی های ایمنی 
را نمایــان می ســازد. برآینــد ایــن تحــول، صنعــت 
از  فراتــر  تــا  می کنــد  ملــزم  را  کشــور  خودروســازی 
تمایــزات ظاهــری، بــه جایــگاه رقابتــی درازمــدت 
خــود در افق نوین دیجیتال بیندیشــد. پیشــتازی 
هوشمندســازی خودروها می توانــد برای ایران هم 
چالش زا و هم فرصت آفرین باشد؛ مشروط بر آنکه 
صنعت داخلی از این مجال بهره جســته و با تکیه 
بــر توانمندی هــای نخبگان وطنی، مســیر ارتقای 
فناورانه را هموار سازد.کاستی در مدیریت پژوهش 
و توســعه هدفمنــد، همــواره از معضــات اساســی 
صنعت خودروســازان کشــور به شــمار می آید. امید 
اســت در ســال آینــده، دســت کم گام هــای آغازین 
در این مســیر برداشــته شــود. پیش بینی می شــود 
بــازار خودروهــای تمام برقــی در ایــران همچنان با 
دگرگونــی چشــمگیری روبــرو نشــود؛ لیکــن معضل 
چنــان  کان شــهرها  آلودگــی  و  ســوخت  مصــرف 
آن چشم پوشــید.  از  کــه نمی تــوان  دارد  اهمیتــی 
بنابرایــن، تدویــن و اجــرای سیاســت های جامــع 
بــرای ارتقای فناوری صنعت خودروســازی، بهبود 
کیفیت ساخت داخل، کاهش آلایندگی و همگامی 
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بــا معیارهــای نویــن جهانــی، ضرورتــی انکارناپذیر 
برای متولیان این عرصه محسوب می گردد.

 
 توصیه ها برای مونتاژکاران

متخــذه  سیاســت های  کــه  داشــت  اذعــان  بایــد 
توســط قــوای مقننه و مجریــه در ســال ۱۴۰۳، فاقد 
انســجام و همگرایــی لازم بوده انــد و این بر کســب 
و کار مونتــاژکاران اثــر عــدم قطعیــت خاصــی را بــر 
جای گذاشته است. علی رغم عدم تناقض آشکار، 
کافــی  از شــفافیت و هم افزایــی  ایــن سیاســت ها 
برخــوردار نبوده انــد. از یــک جانــب، تدابیــری در 
راســتای محدودســازی واردات با هدف حمایت از 
تولیــدات داخلــی اتخاذ گردیــده و از جانــب دیگر، 
بــه منظــور کنتــرل روند افزایــش قیمت هــا و ایجاد 
فضای رقابتی نســبی در بــازار، مجوزهای محدود 

رویکردهــای  اتخــاذ  اســت.  وارداتــی صــادر شــده 
کنشــی و کوتاه مدت مذکور، عاوه بر ایجاد ابهام  وا
و ســردرگمی در فضــای بــازار، موجبــات بی ثباتــی 
قیمت هــا را فراهــم آورده اســت؛ بــه نحــوی که نه 
تولیدات داخلی از تقویت کامل برخوردار گشته اند 
و نه واردات مونتاژی توانســته اســت تعادل پایدار 
و مســتمری را در بازار ایجاد نماید. شــواهد موجود 
کــی از وابســتگی قابــل ماحظــه  در بــازار ایــران حا
مونتاژکاران داخلی به محصولات چینی می باشــد. 
برندهای چینی در بازه زمانی مورد بررسی، افزایش 
چشــمگیری در میــزان فروش خود در بــازار داخلی 
ایران به ثبت رسانده اند و آن دسته از شرکت های 
ایرانــی کــه صرفــاً بــه تولیــد محصــولات مبتنــی بر 
)CKD( مبــادرت می ورزنــد، بــا حاشــیه ســود قابل 

توجهــی از رونــد رشــد کلــی بــازار پیشــی گرفته اند. 
پیش بینی می گردد در سال ۱۴۰۴، شهروندان ایرانی 
شاهد حضور گسترده تر و ملموس تر خودروهای با 

منشأ چینی در سطح کشور خواهند بود.
ذکــر  بــه  لازم  کمّــی،  توســعه  ایــن  علی رغــم 
و  کیفیــت  از  ایرانــی  مصرف کننــدگان  کــه  اســت 
گســتره خدمــات پــس از فــروش ارائه شــده توســط 
شــرکت های مذکور رضایــت کافی ندارنــد. اهمیت 
خدمات پس از فروش و راهبردهای حفظ مشتری 
بالاتریــن اولویت مونتاژکاران در ســال ۱۴۰۴ خواهد 
بود. کیفیت خدمات پس از فروش به عنوان یکی 
از شــاخص های تعیین کننــده در حفــظ مشــتریان 
محســوب می گــردد؛ نتایــج پژوهش هــای صــورت 
گرفته در این حوزه مؤید آن است که حفظ و تداوم 
روابط با مشــتریان موجود، از اهمیتی برابر یا حتی 

بالاتــر از جــذب مشــتریان جدیــد برخــوردار اســت. 
چالــش بعــدی مونتــاژکاران نــوع محصول بــا تیراژ 
کم اســت. تفاوت هــا در پروتکل های بازرســی فنی 
خودروهای وارداتی متنوع جدید مخصوصا برقی، 
کــم شــبکه خدماتــی و زیــر  الزامــات نگهــداری و ترا
ساختی، تأثیر قابل ماحظه ای بر تجارب مالکیت 
خودرو می گذارند و مســتلزم بررسی دقیق و نظارت 
مســتمر از ضروریــات اجتناب ناپذیــر مونتــاژکاران 

تلقی می گردد.
 

 توصیه ها برای زنجیره تأمین  
بررسی تحلیلی وضعیت صنعت خودروسازی ایران 
کیدات مســتمر بر  حاکی از آن اســت که علی رغم تأ
ارتقای عمق ســاخت داخل و تاش برای دستیابی 

بــه خودکفایــی، چالش هــای ســاختاری متعــددی 
ایــن صنعت راهبردی را بــا مخاطرات جدی مواجه 
ســاخته اســت. شــکاف قابــل توجــه میــان ســطح 
فناوری موجود و اســتانداردهای بین المللی، همراه 
بــا محدودیت های ناشــی از تحریم هــای فرامرزی، 
بحران هــای زیرســاختی حــوزه انــرژی، تــورم مزمن 
مدیریتــی،  نظــام  کارآمدی هــای  نا و  اقتصــادی 
بــازده  چشــمگیر  افــت  موجبــات  هم افــزا  به طــور 
ســرمایه گذاری در این حوزه صنعتــی را فراهم آورده 
اســت. این وضعیت، با تحمیل هزینه های فزاینده 
بــر فرآیندهــای تولیــد و کاهــش کیفیــت قطعــات و 
بــه  را  محصــولات نهایــی، پیامدهــای دوگانــه ای 
همــراه داشــته اســت؛ از یک ســو، نارضایتــی فراگیر 
مصرف کننــدگان داخلــی را برانگیختــه و از ســوی 
دیگر، قــدرت رقابت پذیری محصــولات ایرانی را در 
عرصه بازارهای بین المللی به شدت تضعیف نموده 
است. مضاف بر این، انباشت مطالبات قطعه سازان 
از خودروســازان، تبعــات منفــی گســترده ای بر توان 
مالــی، ظرفیت نوآوری و قابلیت های تأمین زنجیره 

ارزش این صنعت تحمیل کرده است.
 رویکردهــای راهبــردی بــا نگــرش سیســتمی 
برای ارتقای وضعیت زنجیره تأمین صنعت خودرو 
ضروری است که می توان آنها را در قالب یک نظام 
یکپارچه مفهوم سازی نمود. چنین نگرشی مبتنی 
بر اصول تاب آوری زنجیره، تضمین کیفیت، تنوع 
منابــع تأمین و پذیــرش فناوری های نوین اســت. 
نخســت، طراحــی و اســتقرار نظام هــای مدیریتــی 
منعطــف جهت مواجهــه مؤثر با اختــالات بالقوه، 
همــراه بــا ساده ســازی و بهینه ســازی فرآیندهــای 
طریــق  از  نقدینگــی  جریــان  تقویــت  و  عملیاتــی 
ســازوکارهای ضمانت وصول به هنــگام مطالبات، 
می تواند تــاب آوری اقتصادی کل زنجیره را به طور 
معنــاداری افزایــش دهــد. پیاده ســازی نظام های 
جامــع تضمیــن کیفیــت در گســتره کامــل زنجیــره 
ارزیابــی  پیشــرفته  روش هــای  کاربســت  و  ارزش 
کیفــی بــا بهره گیــری از فناوری های نویــن آزمون و 
بازرسی، مقرون به ســازوکارهای بازخورد نظام مند 
بــرای شناســایی و اصــاح نقــاط ضعــف فرآیندی، 
می تواند ارتقای مســتمر کیفیــت را تضمین نماید. 
گســترش و متنوع ســازی شــبکه تأمین کنندگان در 
گــون با هــدف کاهش  پهنه هــای جغرافیایــی گونا
آسیب پذیری در برابر تحولات ژئوپلیتیکی، همگام 
بــا تدویــن اســتراتژی های تنــوع منابــع تهیــه مواد 
اولیــه راهبردی و تقویت ظرفیت های داخلی برای 
جایگزینی قطعات کلیدی در شرایط بحرانی، ثبات 

زنجیره تأمین را تقویت خواهد کرد.
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در نهایت، تخصیص هدفمند منابع سرمایه ای 
بــه حــوزه فناوری هــای پیشــرو ماننــد اتوماســیون 
انبارداری، رباتیک، سیستم های مدیریت هوشمند 
موجودی توأم با بهره گیری از راهکارهای دیجیتال 
و  لجســتیکی  فرآیندهــای  کارایــی  ارتقــای  بــرای 
بهبــود دقــت و ســرعت عملیــات همــراه بــا کاهش 
تحــول  زمینه ســاز  اجرایــی، می توانــد  هزینه هــای 
بنیادین در ســاختار فناورانه این صنعت گردد. این 
رویکرد سیستمی مســتلزم طراحی تاشهای هم افزا 
ارزش  زنجیــره  مختلــف  لایه هــای  در  یکپارچــه  و 
اســت که بــا ایجاد تعامات مســتحکم میــان ابعاد 
فنی، اقتصادی و مدیریتی، امکان بازسازی اعتماد 
مصرف کننــدگان و بازیابــی تــوان رقابتــی صنعــت 

خودروسازی کشور را فراهم می آورد.

 توصیه به تصمیم گیران 
گریهــای نظارتــی  صنعــت خــودرو تحــت تنظیــم 
قلمروهــای  در  کــه  می کنــد  فعالیــت  پیچیــده ای 
می گیــرد.  خــود  بــه  متمایــزی  ماهیــت  متفــاوت، 
ایمنــی  الزامــات  زیســت محیطی،  اســتانداردهای 
پایــدار  فناوری هــای  بــرای  دولتــی  مشــوق های  و 
و  محصــول  توســعه  اســتراتژی های  حمل ونقــل، 
فرصت های بازار را شکل می دهند. مقررات تجاری، 
توافقنامه هــای  و  تعرفــه ای  ســاختارهای  شــامل 
بــرای  را  متمایــزی  موانــع  یــا  مزایــا  بین المللــی، 
تولیدکننــدگان ایجــاد می کننــد. همچنیــن نظــام 
کــم بــر مالکیــت معنــوی، روابــط کار و  حقوقــی حا
حقوق مصرف کننده، پارامترهای عملیاتی را تعیین 

می نماید که مستلزم راهبری دقیق است.

فقــدان اســناد جامــع و نقشــه راه مشــخص، 
پیش بینی پذیــری در صنعــت خودروســازی ایران 
دســتیابی  اســت.  ســاخته  مواجــه  دشــواری  بــا  را 
بــه توســعه پایــدار منــوط به اتخــاذ سیاســت های 
تأمیــن  ضمــن  کــه  اســت  بلندمدتــی  و  منســجم 
منافــع مصرف کننــدگان، موجبــات اشــتغال پایدار 
اقتصــاد  آورد.  فراهــم  را  اقتصــادی  تــاب آوری  و 
جامعــی  اســتراتژی  نیازمنــد  ایــران  تولیدمحــور 
کــه عــاوه بــر  بــرای صنعــت خودروســازی اســت 
ذی نفعــان،  منافــع  و  زیســت محیطی  ماحظــات 
نیــز  را  کشــور  اقتصادی-اجتماعــی  واقعیت هــای 
لحــاظ نمایــد. صنعــت خودروســازی ایــران عــاوه 
بــر معضــات اقتصــادی، بــا چالش هــای تنظیــم 
گری نیز مواجه اســت. عدم تناســب میان ظرفیت 
کارآمدی  تولیــد داخلــی و تقاضــای واقعــی بــازار، نا
و فشــار بر منابع را به دنبال داشــته اســت. شــکاف 
فنــاوری بــا تولیدکننــدگان خارجی، به ویــژه رقبای 
را  ایرانــی  شــرکت های  رقابتــی  موقعیــت  چینــی، 
تضعیف نموده و مستلزم بازنگری در اولویت های 

استراتژیک است.
مقابله با ناترازی انــرژی و معضل خودروهای 
فرسوده، تدوین راهبرد فرابخشی را ضروری ساخته 
اســت. نهادهای مسئول موظفند ســرمایه انسانی 
بــی بدیــل ایرانی را همســو با اهــداف کان ملی به 
کار گیرند و از توان نســل جدید برای پیشــگامی در 
تحولات صنعتی اســتفاده کنند. سیاست گذاری در 
زمینــه واردات یــا تولیــد خودروهــای نســل جدید، 
مســتلزم شــفافیت و پذیــرش نقدهای کارشناســی 
مستمر است. ماهیت چندوجهی تحولات صنعت 
خــودرو کــه از محــدوده یــک صنعــت منفــرد فراتــر 
رفتــه، ایجــاب می نمایــد هم افزایــی نظام منــدی 
میــان وزارتخانه هــای ذی ربــط، نهادهای محلی، 
و  انــرژی  حوزه هــای  متولیــان  و  پژوهشــی  کــز  مرا
مخابرات کشــور صورت پذیرد. کلیه دســتگاه های 
مسئول مکلفند برنامه ریزی نظام سه گانه اقتصاد 
تولید محور )حمل ونقل، انرژی و خودروســازی( را 
بر اساس مصالح بلندمدت ملی بصورت هماهنگ 
تدویــن و اجــرا نماینــد و اطاعــات غیرمحرمانــه را 
بــرای بهره گیــری از خــرد جمعــی متخصصــان در 
اختیار عموم قرار دهند تا مســیر توســعه پایدار این 
صنعــت راهبــردی همــواره مــورد نقــد ســازنده قرار 

گیرد. 
 

 توصیه به تجار
برای بازرگانان و تجار استراتژی های مدیریت بازار 
خــودرو در شــرایط اقتصادی متغیــر ۱۴۰۴چالش آور 
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خواهــد بــود. لــذا تدویــن اســتراتژی های مدیریت 
ریســک برای مواجهه با چالش های ژئوپلیتیکی و 
نوســانات ارزی از ضروریات کســب و کار سال ۱۴۰۴ 
اســت. رصد مســتمر تحــولات سیاســی بین المللی، 
تغییــرات سیاســت های مرزی و نوســانات بــازار ارز 
گاهانه و  می توانــد بــه اتخاذ تصمیمــات تجــاری آ
کاهش آســیب پذیری مالی در شــرایط متغیر کمک 
بررســی دقیــق  راســتا،  شــایانی نمایــد. در همیــن 
شــرایط  در  لوکــس  خودروهــای  بــازار  دینامیــک 
اقتصــادی اهمیــت ویــژه ای می یابــد.  فشــارهای 
بخش هــای  در  تقاضــا  تغییــر  روندهــای  ارزیابــی 
مختلف بــازار و بازتعریف اســتراتژی های بازاریابی 
متناســب با کاهش قــدرت خریــد مصرف کنندگان 
و تغییــر اولویت هــای ســرمایه گذاری آنهــا، امــری 
نامطلــوب  شــرایط  بــه  توجــه  بــا  اســت.  ضــروری 
اقتصــادی فعلــی، تقاضا بــرای خودروهــای لوکس 
در حالــت اشــباع باقــی خواهد مانــد، لــذا بازنگری 
در ترکیــب دارایی هــا بــا توجه به تغییــر ترجیحات 
سرمایه گذاری در شــرایط اقتصادی بی ثبات برای 
بســیاری از خانــواده هــا از اهمیت بســزایی خواهد 
داشت و در خرید بعدی آنها تاثیر خواهد گذاشت. 
تحلیــل رابطــه میان بازار خــودرو و ســایر بازارهای 
ســرمایه ای ماننــد طــا، بــا هــدف درک مشــتری و 
در  سیســتماتیک  ریســک  مدیریــت  تخصیــص 
بــه  می توانــد  میان مــدت،  ســرمایه گذاری  افــق 
اتخــاذ تصمیمــات مؤثرتــر کمــک کنــد. در چنیــن 
کارآمــد  شــرایطی، هدف گــذاری بــازار خودروهــای 
افزایــش  پیش بینــی  بــا  انــرژی  مصــرف  نظــر  )از 
قیمت ســوخت(، اســتراتژی ارزشــمندی محسوب 
می شــود. تحلیــل روند تقاضــا بــرای خودروهای با 

هزینه نگهداری پایین تر و توســعه اســتراتژی های 
تأمیــن متناســب با تغییر الگوی مصرف به ســمت 
محصــولات اقتصادی تر و پایدارتر، می تواند مزیت 
رقابتی قابل توجهــی در بازار متاطم کنونی ایجاد 

نماید.
 

 توصیه ها برای مصرف کنندگان
ارزیابــی   ۱۴۰۴ ســال  در  کننــدگان  مصــرف  بــرای 
اقتصادی خودرو به عنوان یک محصول مصرفی 
یا ســرمایه گذاری با توجه به روند عدم قطعیتهای 
مالــی، از اهمیت بســزایی برخــوردار اســت. در این 
اقتصــادی و  تأثیــر شــرایط  بررســی دقیــق  راســتا، 
آتــی دارایــی خودرویــی  بــر ارزش  نوســانات ارزی 
ضــروری می باشــد، چرا کــه ارزیابی ریســک کاهش 

ارزش ســریع تر از حــد انتظار می تواند از فشــارهای 
کنــد.  جلوگیــری   ۱۴۰۴ ســال  در  ناخواســته  مالــی 
همچنیــن، پیــش از اقدام به خرید، انجام بررســی 
جامــع وضعیــت خدمــات پــس از فــروش ضــروری 
اســت. اطمینــان از دسترســی بــه قطعــات یدکــی، 
کــز خدماتــی معتبر و برخــورداری  وجــود شــبکه مرا
از تخصــص فنــی کافــی در کشــور برای پشــتیبانی 
از مــدل انتخابــی، نقــش مهمــی در پیشــگیری از 
مشــکات عملیاتــی آینــده ایفــا می کنــد. از ســوی 
دیگــر، در انتخاب خودروی بعــدی، برای خیلی از 
مصــرف کنندگان تمرکز بــر ویژگی های عملگرایانه 
باید بر جنبه های تجملی اولویت داشــته باشــد. با 
توجــه به احتمال افزایش قیمــت انرژی )بنزین( و 
ضــرورت انتخاب های اقتصادی پایدار در شــرایط 
محدودیــت منابع، گزینــش خودروهایی با کارایی 
مصــرف ســوخت مطلــوب و هزینه هــای نگهداری 
منطقــی از اهمیــت بیشــتری برخــوردار اســت. در 
نهایــت، همسوســازی انتخــاب خودرو بــا نیازهای 
واقعــی و شــرایط زندگــی، کلیــد موفقیــت در خریــد 
خودروی مناســب اســت. ارزیابی دقیــق ضروریاتی 
همچــون اندازه خانــواده، الگوهای ســفر و اهداف 
کــه  کاربــردی خــودرو، امــکان گزینــش محصولــی 
بــار  بــدون  روزمــره  نیازهــای  بــا  تناســب  بهتریــن 
اقتصادی مضاعف را داشته باشد فراهم می آورد و 
موجب بهینه سازی ارزش اقتصادی در طول دوره 

مالکیت می گردد.
 

 جمع بندی
صنعت ایران در سال ۱۴۰۴ در موقعیتی راهبردی 
به عنوان رکن اصلـــی اقتصاد تولیدمحور، نیازمند 



9   |   

کارآمدی ها و بهبود  تدابیر اصاحـــی برای رفـــع نا
تعامـــات زیســـت بومی اســـت. بررســـی وضعیـــت 
کنونـــی صنعت خـــودروی کشـــور نشـــان می دهد 
ضعـــف تعامات میـــان اجـــزای این زیســـت بوم، 
بازتاب دهنده شـــکنندگی ســـاختاری بازار اســـت؛ 
گاهانـــه را برای  که تصمیم گیری آ شـــکنندگی ای 
ســـرمایه گذاران و مصرف کنندگان دشـــوار ساخته 
محـــدود  را  بلندمـــدت  برنامه ریـــزی  امـــکان  و 
نموده اســـت. تقویـــت پیوندهـــای ارتباطی میان 
زمینـــه  تنهـــا  نـــه  صنعتـــی  زیســـت بوم  اجـــزای 
فراهـــم  را  شـــبکه  آســـیب پذیر  نقـــاط  شناســـایی 
مـــی آورد، بلکـــه پایـــه ای اساســـی بـــرای تدویـــن 
سیاســـت های پایـــدار و ارتقـــای ثبات ســـاختاری 
ایـــن بازار محســـوب می شـــود. دســـتیابی به این 
هدف مســـتلزم اتخاذ رویکردهـــای جامع نگرانه، 
بهره گیـــری از دانـــش تخصصی روزآمـــد و طراحی 

 راهبردهای بلندمـــدت مبتنی بر اصول حکمرانی 
مطلوب است.

نباید انتظار داشــت که صنعت خودروســازی 
به طور مستقل از شرایط اقتصادی-سیاسی کشور 
ارتقا یابد چون صنعتی بهم تنیده در اقتصاد کشور 
است. خودروسازی ایران با مسائلی همچون تورم 
فزاینــده، کاهــش ارزش پول ملی و کمبــود نیروی 
متخصــص مواجه اســت کــه افزایــش هزینه های 
تولیــد و ضرورت بازتعریف زنجیره تأمین کار آمد را 
پررنــگ می ســازد. این چالش ها در شــرایط کنونیِ 
متأثــر از تحــولات جهانــی، توســعه فناوری هــای 
نویــن از طریــق بهره گیــری از ظرفیت های داخلی 
کــرده اســت.  را بــه امــری اجتناب ناپذیــر تبدیــل 
شــامل  حــوزه  ایــن  در  توســعه ای  راهکارهــای 
یکپارچه ســازی دانــش نوین و تلفیــق بینش های 
نقــاط  در  مشــتریان  تجربیــات  بــا  بخشــی  کان 

تعامل، به کارگیری روش های تحلیلی چندبعدی 
برای درک رفتار مصرف کننده در ارتباط با برندها، 
اولویت دهــی به کیفیت زیرســاخت های آموزشــی 
و برنامه هــای پژوهشــی تخصصــی، و همچنیــن 
انســجام بخشــی بــه الگوهــای مصــرف انــرژی و 
حمل ونقــل  پلتفرم هــای  تحــولات  بــا  هماهنگــی 
در  پایــدار  رشــد  بــه  دســتیابی  می شــود.  عمومــی 
ایــن صنعــت مســتلزم همگرایــی بازیگــران اصلــی 
بــا بهره گیــری از تجــارب جهانــی، ســرمایه گذاری 
راهبــردی و نگرش سیســتمی اســت. ایــن رویکرد 
می تواند صنعت خودروســازی ایــران را به الگویی 

پیشرو در منطقه غرب آسیا تبدیل کند.

ایننوشتارنخستینباربهصورتخلاصه،درفروردین

ماهســال۱۴۰۴درنشریهرسمی"دنیایخودرو"بهچاپ

رسیدهاست.
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اندیشــکده خــودرو، به عنــوان پیشــگام ترین نهــاد مشــاوره ای ایــران در حــوزه خــودرو و حمل ونقــل، بــا ارائــه مطالعــات راهبردی 
علمــی و عملــی، رســالتی بــزرگ در ترویــج نــوآوری، پایــداری و شــناخت عمیــق روندهــای جهانــی بــر عهــده دارد. این اندیشــکده با 
اتــکا بــه توانمندی هــای منحصربه فرد هســته دانشــی خود و همکاری گســترده با دانشــگاه های برجســته کشــور، طیف وســیعی از 
تحلیل هــای سیاســی، اقتصــادی و صنعتــی را ارائــه داده و از حرکت به ســوی توســعه خودروهــای پایــدار و تقویت تــاب آوری زنجیره 
تأمیــن حمایــت می کند. همچنیــن با تمرکــز بر هــوش مصنوعی، ارتقــای منابع انســانی و تجــارت بین الملــل، از طریــق تحلیل های 
بــازار، آمــوزش تخصصــی و مشــاوره حرفه ای، نقشــی کلیــدی در افزایــش رقابت پذیــری صنعــت ایــران در عرصــه جهانی ایفا می کند.


